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Le Pecq, le 21 Décembre 2021

OBIJET : Hausse tarifaire février 2022

Cher Client,

Aprés avoir subi les conditions sanitaires de 2020, nous terminons 2021 au rythme des difficultés
liées aux approvisionnements des matiéres premiéres accompagnées de hausses tarifaires
brutales et inédites. En paralléle le ralentissement du fret aérien et maritime complique
sérieusement les acheminements.

En dépit de cette situation qui perdure, I'enjeu pour ETANCO reste de vous apporter le méme
niveau de service sans jamais dégrader son niveau de qualité. Cette préoccupation est plus que
jamais d’actualité pour 2022. Ce qui nous conduit a renforcer notre politique
d’approvisionnement par I'augmentation de notre capacité de stock. Comme les conditions
économiques du moment continueront d’impacter sérieusement notre production de 2022,
nous serons, a compter du 1°" février 2022, contraints d’appliquer :

e Une hausse générale de 4%

Nous comptons sur votre compréhension et vous assurons, encore une fois, ETANCO fera tout
son possible pour vous assurer le meilleur service dans cette période difficile.

Vous remerciant de votre confiance, nous vous prions de croire, cher client, en I'assurance de
notre considération distinguée.
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